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1. Przebieg testowania

Czas trwania testow

Testowanie rozpoczetysmy 10.12.2024 i zakonczytySmy 20.12.2024 r. Uczestnikami testéw
byto: 8 osdb. Z tymi osobami, jesli to byto mozliwe, spotkatysmy sie takze na krotka
rozmowe.

Wybor i opracowanie narzedzi

Uwzgledniajac harmonogram dziatan projektowych oraz realne mozliwosci poswiecenia
czasu, gtdwnie przez osoby pracujace, zdecydowatysmy o zbieraniu opinii na temat

pierwszej wersji prototypu postugujac sie ankieta.
Rozmowa wstepna (rekrutacja)

Z chetnymi osobami przeprowadzity$my rozmowy wstepne. Stanowity one zaproszenie do
uczestniczenia w testowaniu. Uczestnikami testow byto: 8 osdb, czyli wiecej niz
planowano (w harmonogramie planowatysmy 5, jednak zaprosityémy wiecej potencjalnych
0sob, gdyby ktorejs zdarzyto sie zrezygnowad, a okazato sie, ze wszystko wyrazity chec
uczestnictwa). Zdecydowatysmy takze o przeprowadzeniu badania szybciej niz planowano
w harmonogramie, poniewaz okres testowania przypadat na okres swigteczny (koniec 2024
i poczatek 2025) i wiedziaty$my (uwagi z rozmdw z potencjalnymi osobami do rekrutacji do
testowania), ze ten okres nie jest okresem wygodnym do testowania i wyrazenia zgody na
udziat. Osoby byty chetniejsze do rozpoczecia udziatu w testowaniu jeszcze przed

Swietami.
Wywiad po testowaniu

PrzeprowadziliSmy takze z 5 osobami rozmowy pogtebione.

Opracowanie wynikow testow

Ze wzgledu na fakt, ze zdecydowatysmy sie prowadzi¢ badanie w postaci ankiety online,
zebratysmy odpowiedzi w jednym pliku oraz przeredagowatysmy w wersji elektronicznej
wstepne opinie zgtoszone ustnie podczas rozmow. Nastepnie pogrupowatysmy

stwierdzenia i opinie, a nastepnie wybratyS§my najwazniejsze z naszej perspektywy wnioski.
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2. Osoby testujace — dane demograficzne

Lp. | Rodzaj uzytkownika | Imie Mezczyzna Kobieta
1 edukator Tomek X
lider / manager
2 lider / manager Michat X
3 edukator Rysiek X
lider / manager
4 edukator Matgorzata X
5 edukator Iza X
6 lider /manager Ola X
7 edukator Marta X
8 edukator Asia X
lider / manager

3. Testowanie - uzyte narzedzia

Do testowania wykorzystatysmy:

1. Ankieta online.
2. Wywiady pogtebione.

4. Wyniki testowania

Na etapie | zatozono nastepujace wskazniki do osiagniecia:

Wskaznik:

Min

imum 70% osob testujgcych (edukatorow i lideréw / managerow) oceni pozytywnie

innowacje i potwierdzi gotowos¢ do jej stosowania.

Zatozenia dotyczace testowania wstepnego:

a.

grupa docelowa/odbiorcy: 5 0os6b testujgcych (edukatorow i lideréw / managerow)
zostanie zaproszonych do testowania (w warunkach zblizonych do rzeczywistych)
prototypu wstepnego zestawu innowacji (3 karty dla prowadzgcego, 3 karty dla
uczestnika, kanwa i instrukcja) celem oceny projektu

narzedzia: ankieta oceniajgca produkt (min. 5 ankiet dla osob testujgcych (edukatorow i
lideréow / managerow)

metoda: ankiety oceniajgce produkt i gotowos$¢ stosowania, wywiady pogtebione,
kryterium sukcesu: minimum 70% osoéb testujacych (edukatorow i liderow / managerow)
oceni pozytywnie innowacje i potwierdzi gotowos¢ do jej stosowania

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez C
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Wyniki testow z odbiorcami i uzytkownikami:
Realizacja wskaznika:

pozytywna ocena: 87,5% czyli 7 na 8 osob odpowiedziato “tak” na pytanie “Czy taki pakiet
narzedzi, Twoim zdaniem, jest potrzebny?”. Wskaznik osiggniety.

gotowos¢ do stosowania: 87,5% czyli 7 na 8 osob odpowiedziato “tak” na pytanie “Czy
chciatabys / chciatbys$ korzystac z catosci takiego pakietu narzedzi podczas spotkan?”.
Wskaznik osiggniety.

Zapytatysmy takze o poszczegdlne elementy innowacji (skala 1-5, gdzie 1 oznacza
“zdecydowanie nie” a 5 “zdecydowanie tak”). Ponizej podano $rednig ocen.

tatwa do odczytania tekst zrozumialy grafika czy przydatne
karta 1 4,625 5 4,75 4,625
karta 2 4,125 4,875 4,75 4,75
karta 3 5 5 4,875 4,625
karta 4 3,875 4,625 4,5 4,75
karta 5 4,25 4,625 4,75 4,875
karta 6 4 4,375 4,625 4,5
kanwa 3,375 3,625 4 4,125
instrukcja 4.5 4,25 4,75 4,75

ocena przydatnosci: powyzej wartosci “4” wsrod wszystkich 8 oséb.

W ankiecie zadatysmy takze pytania otwarte o poszczegdlne elementy innowacji.
Uzyskatysmy od kazdej osoby jakos$ciowe odpowiedzi, ktére w drugim etapie pomoga nam
whnies¢ poprawki i zmiany (dla czytelnosci dokumentu znajdujg sie na koncu dokumentu,
zatacznik A).

Jesli chodzi o oceneg catosci to uzyskaty$my nastepujace wypowiedzi:

“Czy taki pakiet narzedzi, Twoim zdaniem, jest potrzebny?”

bardzo potrzebny !! no i ztozonosé¢ wszystkich elementdw, ich szczegdétowosé i ilosé
pokazuje, ze organizacja spotkar to umiejetnosé¢ (ktérg w domysle nie kazdy posiada) i
majgc narzedzia mozemy by¢ tym sprawniejsi

bardzo wyraznie ilustruje, jak ztoZonym procesem jest koordynowanie pracy zespotowej;

wydaje sie mega przydatny dla start up-o6w, nauczycieli, korpo - to wiadomo, ale tez do
organizacji eventdw, takich jak np. DNI GERONTOLOGI! ;)

Trudno mi powiedzieé. Z jednej strony wydaje mi sie to przydatne - prowadzenie spotkan
Jest stresujgce, to moze pomdc zmniejszy¢ poziom stresu, jednoczesnie poprawic ich jakosé.
Z drugiej pewnie dziwnie bym sie czut prowadzqc spotkanie z kartami. Dziwnie w sensie
Jjakiegos oporu przed zaproponowaniem tego ludziom.
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pakiet jest pomystowy, ale instrukcja meczy i zniecheca; gdyby przez jej pryzmat oceniaé
narzedzie, to powiedziatabym, ze jest to narzedzie dla wytrwatych i chcgcych poswiecaé
wiecej czasu niz oszczedzad

Fajny - takze do pracy ze studentami. Nie jest bardzo skomplikowany, co zacheca do
korzystania :)

super, mysle, ze bedzie bardzo przydatny!
Super. Swietny prezent dla niektérych menadzeréw od zanudzonych pracownikéw

Bardzo fajny pomyst. Chciatbym zobaczy¢ catosé

Zapytatysmy takze o dodatkowy pomyst, ktory wynikt z rozmoéow na warsztacie
inkubacyjnym w SENSE, gdzie testowaliSmy i zbieraliSmy opinie wsréd innych uczestnikow
programu.

Zadatysmy pytanie o to, ze gdybysmy zrobity jeszcze karty, ktére mozna rozdaé¢ wsroéd
uczestnikéw spotkania, na ktérych kazdy ma napisane, o co ma dbac¢ podczas spotkania
(jego/jej dodatkowa rola) - to co o tym pomysle sadza osoby testujace (pokazatysmy tez
przyktadowe wstepne koncepty graficzne dla ilustracji idei).

Przyktadowo: osoba czyta karte, ze ma by¢ odpowiedzialna za notowanie (i kilka
podpowiedzi do tego), a inna osoba czyta, ze teraz jest odpowiedzialna za to, aby pilnowaé
tego, by kazdy mogt sie wypowiedzieé¢ na spotkaniu (i kilka podpowiedzi do tego) etc. Taka
pomoc dla osoby prowadzacej spotkanie i by zaangazowac jeszcze mocniej uczestnikéw w
to spotkanie.

Odpowiedzi uczestnikow:

Swietny pomyst, znam to z innych dziedzin i zawsze Swietnie sie sprawdza roztozenie
odpowiedzialnos¢ na cztonkéw zespotu, zwieksza to tez ich motywacje do pracy

Tak, stuszny pomyst. To jak podczas wypadku nalezy z ttumu gapiow wskazaé konkretng
osobe, by zadzwonita po pogotowie, bo inaczej hasto "niech kto$ zadzwoni po karetke" nie
dziata

Zrdbcie karty, zorganizujcie 10 spotkan (ze znajomymi, znajomymi znajomych, etc.) podczas
ktorych uzyjecie tego w realnym celu i bedziecie wiedzie¢ na pewno czy warto czy nie. Moja
opinia moze Was tylko wprowadzi¢ w btgd :)

bardzo fajny pomyst, szczegédlnie gdyby te role byty rotacyjne
Fajne!

bardzo fajny pomyst - ale nie przesadzatabym z kreatywnosciq nazw - zeby nie wzbudzad
potencjalnego oporu :)

Wow super sprawa. Losowo je rozdawad i dzieki temu masz pewnosé, ze nikt nie $pi nawet
na najnudniejszym spotkaniu. Fajne do budowania zaangazowania

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez C
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To jest super pomyst, jak sie deleguje pewne czynnosci na cztonkdw spotkania to kazdy
bardziej sie angazuje i spotkanie robi sie dla wszystkich wazne!

Jesli chodzi o wywiady, krotkie podsumowanie:

Z przeprowadzonych wywiadow wynika, ze pomyst na innowacje bardzo sie podoba i jest
niezwykle potrzebny osobom prowadzacym réznego rodzaju spotkania - jako narzedzie
mogace wesprzeé proces przygotowania i przeprowadzenia spotkania wptywajac na jego
skutecznosé.

Pomyst podziatu kart na te, ktére wspierajg osobe prowadzacg spotkanie oraz narzedziowe
odebrany zostat jako bardzo ciekawy i usprawniajacy spotkania.

Dodatkowo, zaproponowane karty rél zostaty przyjete entuzjastycznie, jako element
usprawniajacy spotkanie i angazujace wszystkich uczestnikow, co moze réwniez wptynaé
na skutecznosc¢ spotkan.

Osoby testujgce wyrazity zainteresowanie i che¢ korzystania z catosci narzedzia w
przysztosci.

5. Whnioski
Na podstawie przeprowadzonych ankiet i wywiadow wytaniajg sie nastepujacego wnioski:
1. Graficzna przejrzystosc¢ i czytelnosé:

® Uzytkownicy zwracajg uwage na trudnosci w czytaniu spowodowane réznorodng
orientacja tekstéw na kartach, nadmiarem informacji oraz mata czcionka. ,Trudno
mi sie czyta, kiedy widze 3 kierunki tekstu”. Na kartach pojawia sie tez problem
~-Zbyt duzej ilosci tekstu na jednej karcie (maty, drobny font)”.

® Na kanwie uzytkownicy zauwazyli ,trudnos¢ zrozumienia kolejnosci krokéw?” i
~potrzebe bardziej intuicyjnych oznaczen, takich jak strzatki czy graficzne podziatki”.

® Moze warto rozwazy¢ zredukowanie liczby elementow wizualnych i ozdobnikéw,
usung¢ niepotrzebne strzatki i przeprojektowaé uktad tekstow na kartach, aby
wszystkie byty w jednej orientacji.

2. Dostosowanie do potrzeb uzytkownikow:
® Potrzeba wyrazniejszego podziatu miedzy kartami dla poczatkujacych a bardziej
zaawansowanych byta kilkukrotnie podkreslona: ,To jest karta zaawansowana, kiedy
juz z MUST HAVE pracujesz jaki$ czas”.
® Sugerowane s3 pola do zaznaczania zadan oraz identyfikatory na kartach: ,Musze
mie¢ sposdb na sparowanie spotkania z karta, ktéra sie do niego przygotowuje”.

3. Instrukcja i funkcjonalnosé:

® Instrukcja jest zbyt dtuga i mato angazujgca: ,Pokonata mnie ta $ciana tekstu na 6
stron instrukcji”. Moze warto skroéci¢ instrukcje (lub zrobi¢ wersje “szybkg” i

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez c
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“dtuzszgy”), usuwajac zbedne opisy i dodajac przyktady scenariuszy pracy.
Zaprojektowaé¢ wizualny przewodnik procesu.

® Jednoczesnie zwrocono uwage, ze potrzeba wiecej praktycznych przyktadéw:
~Brakuje szczegdtow, np. co to jest Kanwa i jak jej uzywacé”. Moze wprowadzi¢
wyrazne oznaczenia kolejnych krokéw na kanwie, takie jak kolorowe strzatki i
legenda. ,Trudne dla mojego mdzgu byto zrozumienie, ze krok 4 pojawi sie po lewej
stronie od kroku 3”.

® Moze wprowadzi¢ pole na nazwe spotkania, date oraz checkboxy dla oznaczania
wykonanych zadan ,Musze mie¢ sposdb na sparowanie spotkania z karta, ktérg sie
do niego przygotowuje”.

4. Tresé i jezyk:

® Powtarzalnosé tresci zostata zauwazona, np. w kartach narzedziowych: ,Spora ilos¢
tautologicznych tresci”. Jezyk wymaga uproszczenia, np. ,stowo rzeczy brzmi zbyt
nie konkretnie”.

6. Planowane wprowadzenie zmian

Na podstawie ankiet i wywiadow z uzytkownikami oraz opracowanych wnioskéw planujemy
w |l etapie prototypowania innowacji wprowadzenie nastepujacych zmian m.in.:

Poprawa wizualna:

® Zredukowat liczbe elementéw wizualnych i ozdobnikéw, usunaé niepotrzebne
strzatki oraz uporzadkowac uktad tekstow na kartach, aby wszystkie byty w jednej
orientacji. Popracowac¢ nad czytelnoscia.

® Lepszy layout graficzny, takze pod katem promocji narzedzia i odréznienia na rynku
(logo do dopracowania).

® Na ile to mozliwe popracowac nad “prostotg” catosci.

Wyrazny podziat poziomoéw trudnosci:

® Na instrukcji i kartach doda¢ ikonografie lub kolory oznaczajace, ktére elementy sg
dla poczatkujacych, a ktére dla zaawansowanych. Uspojni¢ to w kartach
prowadzacego i narzedziowych.

Usprawnienia funkcjonalne kart:

® Wprowadzi¢ pole na nazwe spotkania, date oraz checkboxy dla zaznaczania
wykonanych zadan.

® Wprowadzenie nowych kart - karty roli.

® Rozwazenie wybranych pomystéw od uczestnikéw, co do szczegdtow (np. usuniecie
czasu trwania z kart narzedziowych).

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez C
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Instrukcja:

® Skroci¢ instrukcje (albo zrobi¢ dwie wersje), usuwajac zbedne opisy i dodajac
przyktady scenariuszy pracy. Zaprojektowac¢ wizualny przewodnik procesu.

® Doprecyzowac formaty kart w instrukcji, bo dla uczestnikow “technikalia” nie byty
jasne.

® Moze rozwazyc¢ jakie$ wskazéwki czy przyktady (“Kiedy przypominam sobie te
wszystkie spotkania i ludzi, ktérzy je prowadzili, to mam wrazenie, Ze oni mieli
zdefiniowane te punkty, tylko nieprecyzyjnie. Np. Spotkajmy sie zeby omdwié
zagadnienie X. | omawialiSmy je przez 2 godziny. Datbym jasne wskazdwki, 3 punkty
Jjak zdefiniowa¢ cel takiego spotkania Zzeby zakoriczyto sie sukcesem, a nie zwyktq
pogadankq?).

Kanwa:

® Wprowadzi¢ wyrazne oznaczenia kolejnych krokdw na kanwie, takie jak np.
kolorowe strzatki i legenda (do ustalenia z grafikiem i jego rekomendacjami).
® Wprowadzi¢ przyktad i instrukcje.

Trescé i jezyk:

® Wyeliminowaé powtodrzenia w tresciach i dopracowacd jezyk.

7. Zataczniki

Zatacznik A.

W ankiecie zadatysmy takze pytania otwarte o poszczegdlne elementy innowacji.
Uzyskatysmy od kazdej osoby jakosciowe odpowiedzi, ktére pomoga nam w drugim etapie
wnie$¢ poprawki i zmiany. Przedstawiamy je ponizej.

Karta 1

za duzo kierunkéw napiséw, brakuje jakiegos miejsca na odznaczenie, Zze juz zrobione, nie
wiem czy MUST HAVE to jest dla poczgtkujgcych czy wtasnie dla tych co juz duzo
wiedzqg/umiejq i potrzebujq przypomnienia - niejasne to

Jjesli datoby sie ustawié¢ napis MUST HAVE tak, Zzeby litery byty w pionie, tak jak neony, nie
trzeba by krecié¢ gtowq, sqdze, ze bytoby lepiej

Nie jestem przekonany co do punktu nt. planu/agendy i przygotowania materiatdw. Tzn. ten
punkt mocno zalezy od tematyki spotkania. Jesli to ma by¢ spotkanie strategiczne to
absolutnie potrzebne jest przygotowanie materiatédw i agendy bo tu mamy zmdzdzy¢ na
maksa dany temat. Jesli médwimy o spotkaniu na ktérym poruszane bedq tematy operacyjne
to czesto lepiej jest stworzyé agende na samym spotkaniu - zbierajgc od ludzi to co wg. nich
Jjest wazne (bardzo szybko, maks 5 minut). Jesli tematy dostaniemy na zywo od ludzi to
wiemy ze to te tematy ktdre sq dla nich istotne i zmniejszymy ryzyko ziewania :)

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez C
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Orientacja pisania tekstu - trudno mi sie czyta, kiedy widze 3 kierunki tekstu (gtdwny tekst
Jjest napisany w poziomie, a teksty w pionie sq w 2 réznych kierunkach)

Nie wiem czy wdrozyé odmiane stowa "agenda” - to takie drobne kwestie jezykowe do
rozpatrzenia ;)

domyslam sie, Zze sekcja "przed spotkaniem" bedzie powtarzalna dla layoutu karty i bedzie
pokazywata etapy spotkan dla kolejnych kart - mysle, ze bardziej intuicyjne bytoby, gdyby ta
"nazwa" rodziatu byta napisana w poziomie w prawym gérnym rogu karty

Kiedy przypominam sobie te wszystkie spotkania i ludzi, ktorzy je prowadzili, to mam
wrazenie, Ze oni mieli zdefiniowane te punkty, tylko nieprecyzyjnie. Np. Spotkajmy sie zeby
omdwié zagadnienie X. | omawialiSmy je przez 2 godziny. Datbym jasne wskazdwki, 3 punkty
Jjak zdefiniowa¢ cel takiego spotkania Zzeby zakorczyto sie sukcesem, a nie zwyktq
pogadankq. W pkt 2. Jakie materiaty? Jak obszerna ma by¢ agenda. 3. llez to razy
siedziatem na spotkaniu, na ktdrym omawiane byty tematy, ktdre mnie nie dotyczyty. Te
kregi wptywu i zainteresowanych, chyba najczesciej przerastajg ludzi od nudnych spotkan.
Na tej karcie jest to co trzeba, a w moim odczuciu brakuje tego jak to zrobi¢ dobrze. Za to
uktad graficzny z nagtdwkami po prawej stronie dla mnie bomba. Dtugo jg oglgdatem, bo na
poczgtku byto ,inaczej” ale po chwili dostrzegtem praktycznosé¢ tego zabiegu.

Jesli to jest maty format to jest ok, jesli bedzie A4 to troche za duze litery
Karta 2

czy online/offline odnosi sie do formy spotkania i na innych aktach bedq zaznaczone
chceckboksy do odznaczania? bo teraz nie jest jasne o co chodzi

Jesli dobrze rozumiem, to karta ma formute szablonu listy "to do"” do oznaczania, czy dane
polecenie zostato wykonane. Pozyteczne to.

Zastrzezenie takie jak ostatnio plus naszta mnie jeszcze jedna mysl co do samego projektu
karty. Gdybym chciat uzywa¢ takich kart to raczej chciatbym ich uzwaé fizycznie albo w
postaci dedykowanej apki. | tu pojawia sie problem - rzeczy w czekliscie raczej nie bede
odkreslat po kolei + moge mied kilka zupetnie réznych spotkari do zaplanowania. Musze
mieé sposdb na sparowanie spotkania z kartg ktérqg sie do niego przygotowuje - jakies pole
na identyfikator - nazwe, date, cokolwiek. Wtedy mdgtbym sobie wypetni¢ karte w takim
stopniu jak na dang chwile moge i wrécié¢ do niej pdzniej uzupetniajgc to czego jeszcze nie
zrobitem.

zbyt duza ilo$é tekstu na jednej karcie (maty, drobny font), dopiero na podglgdzie widad
napisy: online i offline

Moze popracowad nad czytelnoscig tego paska po prawej stronie (z kéteczkami - jednego
brakuje; napisy ONLINE | OFFLINE - wiekszq czcionkq).

czy bedq karty z inspiracjami dot. metodologii prowadzenia spotkar? :)

To jest karta ,zaawansowana” kiedy juz z must have pracujesz juz jakis czas. Dla mnie
powinno by¢ odwrotnie. Kiedy juz opanujesz do perfekcji karte checklista, to wtedy mozesz
korzystad z wersji dla mistrzédw z uproszczonymi wskazdwkami. Nie odwrotnie, bo bedg
utrwalali swoje zte nawyki i karty nie przyniosq im korzysci. Powiedzqg , Ze zawsze tak robili.
Nie moge odrobaczy¢ pierwszej karty . Dlatego 3 za uklad
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ONLINE | OFFLINE troche nieczytelne, Szara kropka wyglgda jokby czegos brakowato. Troche
nierozumiem podzielnia na dwie karty, Teoretycznie MUST HAVE mogto by¢ jako osobne
punkty na jednej karcie innym kolorem. Podczas spotkania wszystkie rzeczy sq wazne.

Karta 3

moze dodaé¢ podpunkty, Zeby ograniczy¢ ilosc wpisywanych rzeczy. no i samo stowo rzeczy -
do zastanowienia

Zamiast "rzeczy" uzytabym: sprawy, potrzeby lub kwestie. Bo stowo "rzeczy" w tym zadaniu
brzmi zbyt niekonkretnie, moze oznacza¢ zaréwno tematy osobiste, cele biznesowe jak i
zadbanie o nakrycie stotu.

Nie wiem na ile to bedzie przydatne, moze przydataby sie podpowiedz typdéw rzeczy, ktére
mogtyby sie na tej karcie znaleZé.

punktory do spostrzezern na temat najwazniejszych rzeczy
Jest ok :)

mysle, ze lepiej, zeby pole do pisania byto biate (bardziej praktyczne rozwigzanie z wielu
wzgleddw - pisanie na stabej jakosci wydruku, pisanie otéwkiem itd)

Zrobitbym check boksy. | w ten sposdb ograniczyt liczbe waznych rzeczy, inaczej moze sie
tam znalezé sporo waznosci napisanych drobnym maczkiem.

Tu jest fajnie, przyda sie do zapisania, pytanie jak to bedzie mozna wypetniadé na ekranie
monitora. PDF edytowalny?

Karta 4
troche duzo tego na karcie, duzo sie dzieje, duzo do ogarniecia, skrécitabym tekst

W ostatnim pasku "Dlaczego ta metoda"” srodkowy punkt rozwinetabym o stowo "aspekt”,
czyli "Znajdowanie niewidocznego na pierwszy rzut oka aspektu”. Bo w tej chwili ten
rownowaznik jest zbyt eliptyczny i ma sie wrazenie, ze to przeoczenie, mimo Ze i teraz sens
Jest, ale trzeba przeczytaé dwa razy:)

Trudno mi troche wyobrazi¢ sobie format kart. Sam nie wiem jak duze powinny by¢, Zeby nie
zajmowaty za duzo ani za mato miejsca. W takim rozmiarze jaki pojawia mi sie teraz w
ankiecie (~12x8cm) moge to rozczytad, ale musze bardzo sie skupiaé i wytezaé wzrok.

Dlaczego ta metoda? -> zamienitabym na "Co daje ta metoda?", umiescitabym te czesé¢ pod
opisem narzedzia; wskazdwki "kiedy tworzysz pytania?" i "kiedy stuchasz odpowiedzi?"
przeniostabym na drugg strone karty

Dopracowata czytelnosé - teksty opisu oraz przy bulletach sq stabiej czytelne. Do
dopracowania wydaje sie tez matryca - napisy na boxach powinny by¢ wyréwnane. Poza
aspektem wizualnym, nie rozumiem do korica tej matrycy - nie wiem ja jg czytaé. Moze
warto dodaé * i na tyle karty wyjasnié¢ "jak czytaé matryce?" Dopiero przy trzecim spojrzeniu
na karte zatapatam o co chodzi, wiec moze warto dodad info, albo jakies zdanie
wprowadzajgce ;)
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troche mata czcionka w najmniejszych tekstach - troche trudniej z czytelnosciq; nie
rozumiem strzatek przy pierwszych dwdch polach - patrzgc na inne karty nie widze
zaleznosci - mysle, Zze sq niepotrzebnym ozdobnikiem

Czas trwania zaraz pod numerem karty z tq kropkq wyglgda jakby to miato trwaé 1h i 15min.
No i brakuje mi napisu ,czas trwania” lub ,potrzebny czas”. Kropka mnie wcigga;) Wiem, Ze
miejsca jest mato, jednak czuje Ze po prawej stronie jest ciezko a po lewej stronie ten
wykres ginie. Delikatnie niezrédwnowazona ta karta ;)

Kierunek fajny ale, troche duzo informacji, w krétkich tresciwych punktach "co robi¢" byto by
czytelniej. Np - "Teraz odpowiedz na 4 pytania 1...2...3...4...zréb to najpierw indywidualnie a
potem omow zagadnienia wspdlnie” i to by wystarczyto. Tak samo "Kiedy tworzysz
odpowiedzi na pytania" mogto by by¢ "Kiedy odpowiadasz" i analogicznie -"Kiedy stuchasz”.
Opis co daje ta metoda jest OK, fajnie bo w punktach. Nie jestem przekonany do starzatek
przy chmurkach.

Karta 5

nie do korica rozumiem jak tym pracowad, duzo tekstu a mato jasnosci, fajnie by byto gdyby
karta byta bardziej przejrzysta i intuicyjna

bez zastrzezen
tak samo jak poprzednio

zmiana nagtdwka "dlaczego ta metoda” -> tak jak uwaga przy pytaniach Kartezjariskich
oraz kiedy definiujesz problem oraz kiedy stuchasz tresci zapisanych przez innych do
przeniesienia na drugq strone karty

Czytelnos¢ opisu do karty oraz tekstu przy bulletach.

Jjak poprzednio: troche mata czcionka w najmniejszych tekstach - troche trudniej z
czytelnoscig; nie rozumiem strzatek przy pierwszych dwdch polach - patrzgc na inne karty
nie widze zaleznosci - mysle, Ze sq niepotrzebnym ozdobnikiem

Znowu KROPKA. Hipnotyzuje mnie. Jak by ta karta wyglgdata bez niej? lkony przy ,kiedy
definiujesz problem?” strzatkq do gory, czyli wartosé . Strzatka w dét przy ,kiedy stuchasz”
odktada mi sie negatywnie, jak cos co nas pociggnie w dét. Dlaczego nie ucho? Tu jest ok z
rownowaggq

Tu podobnie. Troche duzo sie dzieje jesli chodzi o tekst.
Karta 6
i tu podobnie - za duzo, za mato czytelne

na tej karcie jest sporo tautologicznych tresci, np. "nie oceniaj pomystéw, kazdy, nawet

/ANTH

szalony, moze by¢ inspirujgcy”, "im wiecej pomystéw, tym wieksza szansa na ciekawe

non;

rozwigzanie", "jeden pomyst moze zainspirowad inny" - to sie powtarza niemal dostownie w
nagtéwku pt. ZBIERZMY JAK NAJWIECEJ POMYSLOW, jak i w dwéch pozostatych paskach.

Jjw.

uwagi analogicznie, jak przy poprzednich kartach
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Ponownie jak poprzednio - czytelnosé opiséw oraz przy bulletach :). "Skup sie na liczbie - im
wiecej pomystdw tym lepiej..." (moze bedzie potrzebna mata korekta stowa - z "ilo$¢" na
"liczba")

Jjak poprzednio: troche mata czcionka w najmniejszych tekstach - troche trudniej z
czytelnosciq; nie rozumiem strzatek przy pierwszych dwdch polach - patrzgc na inne karty
nie widze zaleznosci - mysle, ze sq niepotrzebnym ozdobnikiem

Ostatnie zdanie ,taka osoba jest takze potrzebna i kreatywna” nie wiem o co chodzi, skqd
wzieta sie osoba w ,dlaczego ta metoda” i o ktérq osobe chodzi? Tq co rozwija pomysty
innych?

Tak samo tutaj, za duzo niepotrzebnych opiséw, zrobit bym prosciej w jednym zdaniu. Grafiki
ilustrujgce troche niespdjne z i pozostatymi kartami. Moze warto jeszcze dodadé co mozna
zrobi¢ po skoriczeniu éwiczenia, czy przejs¢ do innego czy skoriczyd. Moze fajny by byt jakis
wskaznik poziomu zaawansowania narzedzia jesli chodzi o dynamike pracy, poziom
kreatywnosci, maksymalna ilo$¢ osdb, trudnosé, czas trwania juz jest.

Kanwa

na ten moment nie bardzo wiem jak tym pracowad, brakuje strzatki poczgtkowej - gdzie
zaczqgd, moze inaczej podzieli¢ te kroki pracy - inaczej roztozyé graficznie, potrzebuje wigcej
szczegdtéw jak tym pracowad

Krok 1. - ostatnie polecenie przeredagowad, bo niepotrzebnie powtarza sie stowo
"spotkanie”, czyli proponuje: "co sie musi wydarzyé na spotkaniu, aby byto ono dla mnie
dobre?"; krok 5. tu tez powtdrzenie na poczgtku sktadni, proponuje: "W zwigzku z
poprzednimi zapisami, tu notujemy to, na co ostatecznie sie umawiamy, by nasze spotkania
byty dobre. | co mozemy zaczqé wdrazaé od zaraz"

Widze kilka zagrozen tego procesu. Po pierwsze moze sie to skoriczyé spotkaniem na temat
zasad panujgcych podczas spoktan - pot biedy jesli rezultatem bedzie cos co dtugofalowo
zwieksza satysfakcje i produktywnos¢ spoktan, gorzej jesli skoriczymy ze zgnitym
konsensusem - zasadami spotkan, ktére w imie zadowolenia wszystkich sqg troche
niewygodne dla kazdego. Nigdy nie prowadzitem takiego spotkania, ale znam wiele o0sob,
ktore na samgq propozycje zorganizowania takiego spotkania zareagowatyby alergicznie.
Bytbym chyba fanem odchudzenia tego pomystu tak, Zeby zajmowat maks 15 minut i mégt
by¢ czesciq spotkania :)

Jjakies graficzne oznaczenia réznymi kolorami, ktdry krok robimy indywidualnie, a ktéry
grupowo + legenda oznaczen na kanwie; tadniejsze strzatki do poszczegdlnych krokow

Ta karta pewnie bedzie musiata byé w wiekszym formacie - aktualnie trudna do rozczytania,
aby méc jg ocenié. W drugiej rundzie moze warto daé do niej odnosnik zewnetrzny, aby jq
przejrzed :)

przynajmniej jak zobaczytam tablice pierwszy raz i to na ekranie to trudno byto mi sie w niej
potapad, 3 pytania zaznaczone jakby w 3 grupach sprawiajq, ze troche sie gubie - mam
odpowiedzied¢ na wszystkie czy wybrane? czy w kroku 2 wykorzystuje to, co wpisatam w 1 czy
wymyslam nowe rzeczy? krok 3 - czy tu nie jest gtdwnym celem prezentacja pomystéw, a
grupowanie i porzgdkowanie dzieje sie réwnolegle i o to dba prowadzgca spotkanie? bo jak
najpierw czytam grupujemy, porzgdkujemy to ja jeszcze nie wiem co; potem rzeczywiscie
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dosé trudne dla mojego mdézgu byto zrozumienie, ze krok 4 pojawi sie po lewej stronie od
kroku 3 (przeciez zazwyczaj os idzie po prostu dalej w prawo), ale moze to kwestia
pierwszego razu kiedy widziatam tablice i pdZzniej mozna sie przyzwyczaié. Nie rozumiem
ostatecznie czym rézni sie krok 3 i krok 4.

W start i w stop brakuje mi stowa ,,robi¢”. Co warto zaczgé robi¢ moim zdaniem. Zgubitem
sie z podktadami (lewy dolny rég) musiatem odnalezé strzatki i za nimi podqzy¢ zeby odkryé
co one tam robiq i po co sq. Datbym wiecej mocy strzatkom lub przeprojektowat uktad tak
zeby finisz byt po prawej tak jak koriczymy czytad.

Nie wiem co to jest kanwa i jak sie jej uzywa, nie ma instrukcji obstugi. Graficznie zupetnie
chyba inna, Moze tak miato byé?

Instrukcja

instrukcja fajnie roztozona, podzielona graficznie na elementy, ale jednak bardzo dtuga,
moze warto by ja jeszcze skroci¢ - wzorujgc sie na instrukcjach gier planszowych, albo
przydataby sie grafika pokazujgca caty pakiet i co jest do czego

instrukcja jest wymagajgca dla adhd-owca, ale pogrupowanie tematéw, wyodrebnienie
graficzne to sq rzeczy, ktére wspomagajg mapowanie procesu.

Napisze tylko, ze instrukcja mogtaby by¢ bardziej czytelna ale celowo bez konkretdw. Na
tym etapie instrukcja jest ostatnig rzeczq na ktorej nalezy sie skupié. Zamiast tego trzeba
dad fizyczne karty jak najwiekszej ilosci oséb i testowad z nimi rozwigzanie bojem. Najpierw
razem a potem dacé to do wykorzystania bez waszego wsparcia i ewentualnie obserwowad
(najlepiej nagrywaé, bo wtedy w razie wqtpliwosci typu "wydaje mi sie” mozna wréci¢ do
tego co sie na prawde stato). Byé moze to sie juz wydarzyto, wtedy mozecie to co tu pisze
wyrzuci¢ do kosza. Po prostu uwazam, ze nie ma lepszego testu dla produktu niz danie go
do reki uzytkownikowi a to co macie jest juz zdecydowanie do tego gotowe :)

zbyt duza ilo$é tekstu, pokonata mnie ta sciana tekstu na 6 stron instrukcji, to zbyt duza
ilo$é, ktdéra zniecheca, stwarza wrazenie trudnego narzedzio;

tatwo sie traci wqtek w tej instrukcji przez rézne zestawy kart, zgubitas sie kartach must i
check (nie wiedziatam o co chodzi z 1i 2), analogiczny sposdb opisu jest przy kartach start i
wiecej (1 2); trudno sie czyta tekst pisany kursywq, wiec odradzam ;); moze warto bardziej
czytelniej (patrz wyboldowad) etapy spotkania oraz wskazaé graficznie (?) na jakie karty
teraz jest czas?

pierwsze 3 strony instrukcji skrécitabym do bezwzglednego minimum opisujgcego opis
zestawu (czego i ile jest); przez skomplikowanie w opisie instrukcji konieczny jest
przyktadowy scenariusz, ktéry moze by¢ przygotowany w formie 1 strony

Warto podrzucié tekst do redaktora/-ki - sq drobne btedy interpunkcyjne (nie zawsze przed
"by" dajemy przecinek). Zmienitabym tez stowo "ilosé¢"” na "liczba" bo odnosi sie do zjawiska
policzalnego, ale warto podestaé catosé komus pracujgcemu z tekstem :)

dos¢ dtuga, ale chyba trudno to zrobi¢ inaczej :-)

Ogdlnie nie lubie czytaé instrukcji. TqQ przeczytatem dwa razy. tatwiej bedzie ja czytad i
rozumieé kiedy do dyspozycji bedq wszystkie kart i bedzie mozna je sobie pouktadad
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Brakuje szczegdtdw np co to jest Kanwa i jak jej uzywad. Napewno zobaczenie catego zestau
utatwito by analize, W sumie caty pomyst jest bardzo interesujgcy i ciekawy.

Czy jest cos jeszcze, co chcesz doda¢?

do gtowy przychodzi mi stowo - prostota - ze przy catej skomplikowanosci tego pakietu,
niezbedna jest jego prostota przekazywania i stosowania, bo inaczej utoniemy w morzu
wiedzy, czytania instrukcji, préb zrozumienia co do czego i nie ruszymy do przodu

na ten moment nie mam pomystu

Nie wiem czy juz to zrobityscie, ale jesli nie to dawajta to uzytkownikom. Jak najwiecej
testow z ludZzmi, ktérzy mogq tego potrzebowa¢ to jest to. Przewaznie budujgc produkt
mamy wrodzony perfekcjonizm - musi by¢ wypieszczone zanim komus pokazemy. Gdybyscie
tez taki miaty to zachecam do wyzbycia sie tego. Wystarczajgcy etap, zeby to zaczgdé
testowad z uzytkownikami byt juz wtedy kiedy karty byty jeszcze napisane dtugopisem na
biatej kartce papieru :D Zndw - pewnie strzepie sobie jezyk bo juz to dawno zrobityscie, ale
a) lubie sie wymaqdrzad, b) to jest na prawde wazne

sprytniejszy uktad tekstu na obu stronach kart i duzo prostsza instrukcja, ona jest
przegadana

Super projekt. Troche sie czepiatem. Staratem sie spojrze¢ oczami przysztego klienta. |
uczestnika wielu nudnych spotkan, a takze prowadzgcego, ktdry nie raz wyszedt ze swojego
spotkania, z niczym, bo jakis off top zburzyt misterny plan.

Powodzenia!
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